
ДЕЙСТВИЯ РУКОВОДИТЕЛЕЙ И РАБОТНИКОВ УЧРЕЖДЕНИЯ, 
ОРГАНИЗАЦИИ ПРИ УГРОЗЕ СОВЕРШЕНИЯ ТЕРРОРИСТИЧЕСКОЙ 

АКЦИИ  
 
Действия сотрудников образовательной организации при 

обнаружении взрывного устройства  
Признаки взрывного устройства:  

 присутствие проводов, небольших антенн, изоленты, шпагата, 
веревки, скотча в пакете, либо торчащие из пакета;  

 шум из обнаруженных подозрительных предметов (пакетов, сумок 
и др.). Это может быть тиканье часов, щелчки и т.п.;  

 наличие на найденном подозрительном предмете элементов 
питания (батареек);  

 растяжки из проволоки, веревок, шпагата, лески;  

 необычное размещение предмета;  

 наличие предмета, несвойственного для данной местности;  

 специфический запах, несвойственный данной местности. 
 
Практические действия сотрудников образовательной организации 

при обнаружении ВУ  
Как показывает опыт, ВУ или подозрительный предмет обнаруживают 

либо работники или посетители объекта, которые информируют о находке 
ближайшего к ним охранника и звонят на пост дежурному, либо сами 
работники службы охраны при обходе здания и территории, проведения 
контрольных рейдов и т.п.  

При обнаружении ВУ сотрудники образовательной организации, 
работники службы охраны обязаны незамедлительно:  

- сообщить о находке старшему смены, в полицию и (или) дежурному 
ЧОП;  

- вызвать оперативную группу, группу усиления постов;  
- если это по каким-то причинам невозможно - дозваниваться по 

контактным телефонам МВД и других оперативных служб, указанным в схеме 
оповещения;  

- отойти от места обнаружения ВУ на соответствующее расстояние, не 
допускать к ВУ посторонних лиц  

При этом сотрудник обязан сообщить: время, место, обстоятельства 
обнаружения взрывоопасного предмета, его внешние признаки, наличие и 
количество людей на месте его обнаружения, характер помещения, либо 
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близость других зданий и сооружений, дать предварительную оценку 
возможных последствий в случае взрыва.  

При получении информации от граждан об обнаружении ими 
взрывоопасных или подозрительных предметов сотрудник 
образовательной организации, работник службы охраны обязан:  

- зарегистрировать точное время получения сообщения, его содержание;  
- выяснить сведения о сообщившем лице (ФИО, адрес места жительства, 

номер домашнего или рабочего телефона, место работы), обстоятельства, при 
которых был обнаружен взрывоопасный предмет (время, место, его внешние 
признаки, наличие и количество людей на месте обнаружения, близость других 
помещений либо объектов, возможные последствия в случае взрыва).  

- предупредить заявителя о грозящей опасности, о недопустимости каких-
либо действий в отношении подозрительного предмета, просить ею 
предупредить о происшедшем находящихся поблизости других граждан и 
призвать их покинуть опасную зону.  

После получения сигнала об обнаружении ВУ сотрудник 
образовательной организации, работник службы охраны обязан:  

- немедленно доложить о случившемся начальнику отделения полиции 
или лицу его замещающему, в дежурную часть ОВД, ГУВД, дежурные службы 
ФСБ, ГУ ГО и ЧС и другие компетентные службы;  

- оповестить старших смен и администрацию объекта;  
- направить к месту обнаружения ВУ имеющиеся в наличии дежурные 

силы ЧОП. 
На месте обнаружения ВУ сотрудник образовательной организации, 

работники службы охраны (обнаружившие, либо прибывшие по команде 
дежурного) обязаны:  

- принять меры к ограждению ВУ или подозрительного предмета (с 
использованием подручных средств либо сигнальной ленты);  

- по заранее утвержденным текстам оповестить учащихся, посетителей, 
не допуская при этом паники, о необходимости эвакуации из опасной зоны;  

- обеспечить оцепление опасной зоны;  
- провести эвакуацию из опасной зоны граждан (в случае массовой 

эвакуации всех находящихся на объекте - в соответствии с имеющимися 
схемами эвакуации);  

- обеспечить недопущение в опасную зону людей и транспорта.  
Иногда целесообразным является принятие и некоторых 

дополнительных мер, в частности:  
- открыть окна для рассредоточения возможной взрывной волны.  
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- вынести особо ценное оборудование или оградить его мешками с 
песком;  

- обработать оборудование противопожарной пеной;  
- вынести материалы, которые могли бы сдетонироватъ при взрыве;  
- обесточить внешний источник электропитания и отключить 

газоснабжение;  
- от места возможной закладки убрать предметы, которые при взрыве 

могут создать дополнительный поражающий эффект за счет разлетающихся 
осколков и др.  

В целях обеспечения безопасности людей эвакуация граждан 
осуществляется, как правило, не только из помещения, где обнаружено ВУ, но 
и из всего здания.  

 
Рекомендуемые зоны эвакуации при обнаружении взрывного устройства или 

предмета, подозрительного на взрывное устройство: 
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Граната РГД 5  не менее 50 м  
Граната Ф-1  не менее 200 м  
Тротиловая шашка массой не менее 200 граммов  45 м  
Тротиловая шашка массой не менее 400 граммов  55 м  
Пивная банка, емкостью 0,33 литра  60 м  
Мина МОН-50  85 м  
Дипломат (кейс)  230 м  
Дорожный чемодан  350 м  
Автомобиль типа «Жигули»  450 м  
Автомобиль типа «Волга»  580 м  
Микроавтобус  920 м  
Грузовая машина (фургон)  1240 м  
 

Действия в условиях совершённого взрыва  
Сообщить дежурному по ОВД о масштабах и последствиях;  
вызвать:  

 скорую медицинскую помощь;  

 подразделения противопожарной и аварийно-спасательной службы 
(МЧС);  

 необходимые аварийные службы.  

 незамедлительно эвакуировать людей из всех опасных помещений 
здания;  

 оказать доврачебную медицинскую помощь пострадавшим. При 
необходимости организовать доставление лиц, нуждающихся в 
неотложной медицинской помощи, в больницу. Использовать для 
доставления любые транспортные средства;  

 не позволять никому, кроме работников «скорой помощи» и 
аварийных служб, приближаться к месту взрыва;  

 по прибытию сотрудников полиции доложить обстановку и 
действовать по указанию руководителя следственно-оперативной 
группы. 

 
Находящиеся в районе обнаружения ВУ работники службы охраны 

обязаны соблюдать следующие правила:  
- не предпринимать в отношении ВУ либо подозрительного предмета 

никаких самостоятельных действий - это может привести к взрыву, жертвам и 
разрушениям;  

- во всех случаях давать указания не приближаться, не трогать, не 
вскрывать и не перемещать находку;  
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- при использовании радиостанций ближней связи, отойти от 
подозрительного предмета на безопасное расстояние, так как источник 
радиосигнала может спровоцировать подрыв взрывного устройства;  

- помнить, что внешний вид предмета может скрывать его настоящее 
назначение. В качестве камуфляжа для взрывных устройств могут 
использоваться обычные бытовые предметы: сумки, пакеты, свертки, коробки, 
игрушки и т.п.;  

- если ВУ по какой-то причине оказалось в руках работника службы 
охраны, необходимо крайне осторожно поставить его в такое место (в пределах 
помещения), где при взрыве оно принесет наименьшие разрушения. Если 
обстоятельства требуют сдвинуть подозрительный предмет, лучше делать это с 
помощью веревки с крюком на конце (по принципу саперной кошки для 
траления мин) из-за какого-либо надежного укрытия.  

 
Действия при поступлении угрозы террористического акта по 

телефону  
Персонал учреждения должен быть проинструктирован о порядке приема 

сообщений с угрозами террористического акта, своевременного доведения 
информации до руководителя объекта. 

Во время телефонного разговора необходимо придерживаться 
следующих правил:  

- быть спокойным, вежливым, не прерывать говорящего;  
- при наличии магнитофона надо поднести его к телефону;  
- сошлитесь на некачественную работу аппарата, чтобы полностью 

записать разговор;  
- постарайтесь сразу передать об этой угрозе своему коллеге, который, по 

возможности, свяжется по другому телефонному аппарату с оперативным 
дежурным полиции и дежурным по Управлению (отделу) ФСБ;  

- при оснащении телефона организации устройством автоматического 
определения номера (АОН) запишите его и сообщите оперативным службам 
(если передача информации в органы внутренних дел во время разговора 
оказалась невозможной, то сделайте это сразу после получения сообщения);  

- по окончании разговора не вешайте телефонную трубку.  
Примерные вопросы к звонившему:  
- Когда может быть произведен взрыв?  
- Где заложено взрывное устройство?  
- Что оно из себя представляет?  
- Как оно выглядит внешне?  
- Есть ли еще где-нибудь взрывное устройство?  
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- Для чего заложено взрывное устройство?  
- Каковы предъявляемые требования?  
- Есть ли сообщники, посредники?  
- На каких условиях согласен отказаться от задуманного?  
Могут быть и другие варианты вопросов в зависимости от характера 

угроз.  
По ходу разговора следует максимально выявить и запомнить такие 

особенности звонившего:  
- пол, вероятный возраст, возможное криминальное прошлое;  
- характер голоса, темп речи и произношение (отчетливое, искаженное, с 

заиканием, с акцентом или диалектом); манера речи (развязная, с издевкой, с 
нецензурными выражениями);  

- звуковой фон, сопровождающий разговор по телефону (шум автомашин 
или железнодорожного транспорта, звуки телевизионной или радиоаппаратуры, 
голоса и др.);  

- характер звонка (предположительно) – городской или междугородный.  
Зафиксируйте точное время начала разговора и его продолжительность. 

Постарайтесь добиться от звонящего предоставления максимума времени для 
принятия руководством решения или совершения каких-либо действий. Не 
распространяйтесь о факте разговора и его содержании, ограничьте число 
людей, владеющих полученной информацией. При использовании 
звукозаписывающей аппаратуры сохраните кассету (минидиск) с записью 
разговора и установите новую.  

Руководитель объекта в таких случаях обязан:  
- не оставлять без внимания ни одного подобного звонка;  
- прекратить доступ людей в помещение объекта и (при содействии 

сотрудников МВД, спец.служб) организовать эвакуацию людей, находящихся в 
здании (согласно плану эвакуации);  

- после проведения эвакуационных мероприятий силами службы охраны 
организовать оцепление объекта;  

- по прибытии оперативных служб МВД, ФСБ, МЧС организовать 
беспрепятственную работу оперативно-следственной группы, кинологов, 
обеспечивая всестороннюю помощь и содействие в выполнении их служебного 
долга. 

 
Действия при поступлении угрозы террористического акта в 

письменной форме 
Угрозы в письменной форме могут поступить в организацию, как по 

почтовому каналу, так и в результате обнаружения различного рода анонимных 
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материалов (записи, надписи, информация, записанная на аудио- видеокассете, 
дискете и т.д.). С целью своевременного выявления возможного сообщения об 
угрозе террористического акта необходимо организовать тщательный просмотр 
секретарями всей поступающей почтовой корреспонденции, магнитных лент, 
дискет и т.п. Особое внимание обращать на бандероли, посылки, крупные 
упаковки, в т.ч. рекламные проспекты.  

При получении анонимного материала, содержащего угрозы 
террористического характера, обращайтесь с ним максимально осторожно, 
придерживаясь следующих правил:  

- примите меры к сохранности и быстрой передаче письма (записи, 
дискеты) в правоохранительные органы;  

- уберите его в чистый плотно закрываемый полиэтиленовый пакет и 
поместите в отдельную папку;  

- постарайтесь не оставлять на нем отпечатков своих пальцев;  
- если документ поступил в конверте, его вскрытие производите только 

ножницами;  
- сохраняйте все: сам документ с текстом, любые вложения, конверт и 

упаковку;  
- не расширяйте круг лиц, ознакомившихся с содержанием документа.  
Такие анонимные материалы не должны сшиваться, склеиваться, на них 

не разрешается делать надписи, подчеркивать или обводить отдельные места в 
тексте, писать резолюции и указания. Их запрещается мять и сгибать. При 
исполнении резолюций и других надписей на сопроводительных документах не 
должно оставаться давленных следов на анонимных материалах. 
Регистрационный штамп проставляется только на сопроводительных письмах 
организации и заявлениях граждан, передавших анонимные материалы в 
инстанции. Сообщая о получении документов в правоохранительные органы, 
укажите конкретные признаки анонимных материалов (вид, количество, каким 
способом и на чем исполнены, с каких слов начинается и какими заканчивается 
текст, наличие подписи, даты отправления и т.п.), а также обстоятельства, 
связанные с их распространением, обнаружением или получением. 

 
Действия при обнаружении почтовых отправлений, подозрительных 

на химически и биологически опасные загрязнения  
Подозрение на химически или биологически опасное загрязнение 

конвертов, пакетов, посылок и других почтовых отправлений могут вызвать:  
− наличие в почтовых отправлениях при переворачивании звука или 

шороха пересыпающегося порошка;  
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− тщательная заделка или заклейка почтового отправления, в том числе 
скотчем, шпагатом;  

− необычные исходящие от них запахи, порошкообразные вещества, 
содержащиеся внутри, подтекание маслянистых жидкостей;  

− смещение центра тяжести письма или бандероли при переворачивании;  
− наличие самодельного конверта;  
− почтовые отправления из других государств, без обратного адреса, с 

неточно указанным адресатом;  
− необычные по весу или размеру пакеты или бандероли;  
− неизвестен оттиск календарного штемпеля отправителя;  
− неожиданная для Вас корреспонденция, имеющая отметку «лично», 

«конфиденциально».  
Особое внимание необходимо обращать на подобные почтовые 

отправления, предназначенные для средств массовой информации, органов 
власти, известных политических и общественных деятелей.  

В случае обнаружения подозрительных в этом отношении предметов, 
полученных по почте, необходимо:  

− не предпринимать самостоятельно дальнейших действий по вскрытию и 
осмотру содержимого.  

− осторожно уложить предмет с помощью пинцета, резиновых перчаток в 
целлофановый пакет, пластиковый контейнер или стеклянную банку с крышкой 
(в зависимости от его размеров и формы);  

− немедленно сообщить о данном факте дежурному МВД по телефону 02;  
− выключить все средства вентиляции, закрыть окна, фрамуги;  
− до прибытия сотрудников полиции организовать недоступность других 

лиц к обнаруженному предмету;  
− вместе с другими работниками покинуть помещение, в котором 

находится подозрительное почтовое отправление;  
− провести простейшую санитарную обработку открытых участков тела с 

применением мыла и моющих средств, сменить рабочую (специальную) 
одежду, строго соблюдать правила гигиены;  

− составить список лиц, имевших контакт с подозрительным предметом, с 
указанием их адреса, домашнего телефона для последующей передачи 
руководителю объекта.  

Прибывшие сотрудники полиции и центра Госсанэпиднадзора (ЦГСЭН):  
− изымают подозрительный предмет, используя средства индивидуальной 

защиты органов дыхания и кожи (противогаз или респиратор, резиновые 
перчатки);  

− дополнительно упаковывают его в пластиковый контейнер;  
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− пишут направление на исследование в лабораторию ЦГСЭН 
(санитарнохимическую, бактериологическую или особо опасных инфекций в 
зависимости от находки);  

− о факте обнаружения, изъятии и предпринимаемых действиях 
сообщают дежурному ФСБ, МЧС, ЦГСЭН;  

− сопровождают предмет на автомобиле до ЦГСЭН и передают его на 
исследование.  

Дальнейшие действия зависят от результатов лабораторных исследований 
изъятых подозрительных предметов. 

 
Действия при угрозе и совершении террористического акта с 

применением опасных химических веществ (разрушении химически 
опасного объекта) 

Подозрительные предметы, которые могут быть снаряжены 
отравляющими химическими веществами (ОВ), чаще всего представляют собой 
различные емкости и предметы хозяйственно-бытового назначения (свертки, 
пакеты, банки, бутылки) или промышленного назначения (контейнеры, 
баллоны, бочки и т.д.).  

По характеру воздействия на организм ОВ делятся на группы:  
- нервно-паралитического действия (V-газы, зарин, зоман),  
- обще-ядовитого действия (синильная кислота, хлорциан),  
- удушающего действия (фосген, дифосген),  
- психо-химического действия (мескалин, лсд, би-зет),  
- кожно-нарывного действия (иприт, люизит),  
- раздражающего действия (СиЭс, адамсит, хлорацетофенон),  
- токсины (мышьяковый водород, фосфористый водород).  
Следует знать, что некоторые отравляющие вещества имеют 

характерный запах:  
- Иприт - запах чеснока или горчицы;  
- Синильная кислота - запах миндаля;  
- Хлорциан - резкий неприятный запах (напоминающий запах миндаля);  
- Фосген - запах прелого сена или гнилых фруктов.  
Важным свойством сильнодействующих отравляющих веществ является 

их высокая токсичность, т.е. способность минимальных количеств ОВ вывести 
человека из строя на некоторое время и даже привести к смерти. Поражение 
отравляющими веществами может произойти в результате попадания в внутрь 
организма человека со слюной или пищей, вдыхания зараженного воздуха, при 
попадании ОВ в глаза, на кожу, на одежду.  
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Первые признаки поражения ОВ: слабость; тошнота и рвота; обильное 
слюнотечение и кашель; головная боль; резь в глазах, сужение зрачков; 
затруднение дыхания; учащенное сердцебиение; судороги; покраснение и зуд 
кожи.  

При обнаружении бесхозного предмета с подозрением на ОВ 
охранник должен сначала опросить людей, находящихся рядом. Если 
хозяин не установлен, охраннику НЕОБХОДИМО:  

- немедленно доложить об обнаруженном предмете в службу МЧС и 
полицию;  

- защитить органы дыхания средствами индивидуальной защиты: 
противогазом, респиратором, а при их отсутствии ватно-марлевой повязкой 
(шарфом, платком, полотенцем), смоченной водой;  

- оцепить место происшествия, оградить опасный предмет;  
- объявить эвакуацию людей из опасной зоны;  
- прекратить доступ посторонних лиц на объект;  
- обеспечить проветривание помещения;  
- при прибытии на место происшествия сотрудников МЧС и полиции 

действовать в соответствии с их указаниями.  
Ранними признаками применения ОХВ (химической аварии) 

являются:  
− разлив неизвестной жидкости на поверхности;  
− появление капель, дымов и аэрозолей неизвестного происхождения;  
− специфические посторонние запахи;  
− крики о помощи, возникшая паника, начальные симптомы поражения;  
− взрывы, пожар на химически опасном предприятии и др.  
Для защиты от опасных химических веществ наиболее эффективным 

средством является применение средств индивидуальной защиты органов 
дыхания – противогазов и респираторов.  

При отсутствии средств защиты промышленного производства население 
должно уметь применять подручные средства защиты органов дыхания и кожи, 
знать основные признаки поражения и приемы оказания первой медицинской 
помощи пострадавшим.  

Так, при отравлении хлором наблюдается:  
− резкая боль в груди, одышка, сухой кашель;  
− резь в глазах, слезотечение;  
− тошнота и рвота;  
− нарушение координации движений;  
− появление пузырей на открытых участках кожи.  
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При отравлении аммиаком, кроме того, отмечаются такие 
симптомы, как:  

− учащенное сердцебиение;  
− возбуждение, возможные судороги;  
− ожоги дыхательных путей.  
Меры защиты.  
- оповещение населения. Оно осуществляется местными органами 

управления по делам ГО и ЧС с помощью сирен, прерывистых гудков 
предприятий и специальных транспортных средств (сигнал «Внимание всем!»).  

По данному сигналу необходимо:  
− включить громкоговоритель, радио- или телеприемник местного 

вещания и прослушать сообщение;  
− в случае попадания в зону возможного химического заражения 

использовать средства защиты органов дыхания (противогазы, респираторы).  
При их отсутствии – ватно-марлевые повязки, смоченные водой или 

лучше 2-5% растворами питьевой соды (при заражении хлором) либо уксусной 
или лимонной кислоты (при заражении парами аммиака);  

− по указанию органов управления по делам ГО и ЧС покинуть опасную 
зону. При этом необходимо строго соблюдать следующие правила:  

− выходить из зоны в указанном в информации направлении или в 
сторону, перпендикулярную направлению ветра, на хорошо проветриваемый 
участок местности;  

− двигаться быстро, но не бежать и не поднимать пыли;  
− не прислоняться к зданиям и не касаться окружающих предметов;  
− не наступать на встречающиеся в пути капли жидкости или 

порошкообразные россыпи неизвестных веществ;  
− не снимать средства индивидуальной защиты до особого распоряжения;  
− при обнаружении капель химических веществ на коже, одежде, обуви, 

СИЗ снять их тампоном из ветоши, бумаги или носовым платком;  
− по возможности оказать необходимую помощь пострадавшим, не 

способным к самостоятельному передвижению;  
− после выхода из зоны заражения снять зараженную верхнюю одежду и 

оставить ее вне помещения, принять душ с мылом, промыть глаза и 
прополоскать рот;  

− всем пострадавшим максимально исключить физические нагрузки, 
помочь выйти (вынести на руках) из зоны заражения к медицинским 
работникам, к посту санитарного транспорта.  

При отсутствии возможности безопасного выхода из зоны химического 
заражения провести простейшую герметизацию помещения − закрыть окна и 
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двери, дымоходы, вентиляционные люки; − входные двери и проемы окон 
зашторить плотной влажной тканью; − щели в окнах и стыках рам заклеить 
бумагой, скотчем, лейкопластырем. Следует помнить, что ОХВ тяжелее 
воздуха (хлор, фосген, ФОС, люизит) будут проникать в нижние этажи зданий, 
концентрироваться в подвальных помещениях, в низинах и оврагах, а ОХВ 
легче воздуха (аммиак), наоборот, будут заполнять более высокие места. 

 
Действия сотрудников при захвате заложников 
Захват или удержание лица в качестве заложника, совершенные в целях 

понуждения государства, организации или гражданина совершить какое-либо 
действие или воздержаться от совершения какого-либо действия как условия 
освобождения заложника.  

Объект преступления – общественная безопасность  
Объективная сторона заключается в захвате или удержании лица в 

качестве заложника.  
Захват заложника – это открытое либо тайное, с применением насилия 

или угрозы его применения либо без такового ограничение свободы его 
передвижения, которое сопровождается в последующем открытым сообщением 
об этом и выдвигаемых условиях его освобождения.  

Удержание заложника – это насильственное осуществление контроля над 
его действиями и воспрепятствование выходу удерживаемого на свободу.  

Субъект преступления – вменяемое физическое лицо, достигшее 14-
летнего возраста.  

Субъективная сторона характеризуется прямым умыслом и наличием 
специальной цели – понуждение государства, организации или гражданина 
совершить какое-либо действие или воздержаться от совершения какого-либо 
действия как условия освобождения заложника.  

Квалифицирующие признаки:  
а) группой лиц по предварительному сговору;  
в) с применением насилия, опасного для жизни или здоровья;  
г) с применением оружия или предметов, используемых в качестве 

оружия;  
д) в отношении заведомо несовершеннолетнего;  
е) в отношении женщины, заведомо для виновного находящейся в 

состоянии беременности;  
ж) в отношении двух или более лиц;  
з) из корыстных побуждений или по найму. 
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Подобные «мероприятия» преступники всегда совершают неожиданно. 
Результатом их действий становится угроза жизни всех, кто в момент 
нападения находился в здании (помещении, на территории и т.д.).  

Предотвратить нападение на объект и возможный захват заложников 
можно при условии, что услуги по охране объектов оказывают опытные и 
квалифицированные профессионалы. Важно организовать усиленный 
пропускной контроль, оборудовать территорию объекта системой 
видеонаблюдения и предпринять другие меры, которые способны снизить 
вероятность захвата заложников.  

Если люди взяты в заложники нужно:  
Сообщить в правоохранительные органы;  
По возможности исключить контакт с террористами;  
Обеспечить свободный проезд сотрудников спецслужб (МЧС, скорой 

помощи, сотрудников полиции);  
Предоставить всю имеющуюся информацию о захватчиках сотрудникам 

полиции;  
Не допускать манипуляций и действий, которые могут быть восприняты 

преступниками как провокация.  
В целях уменьшения вероятности захвата заложников проводятся 

предупредительные меры общего характера. 
 
Действия в случае попадания в заложники  
В случае, когда произошел захват заложников, действия определяются 

конкретными условиями обстановки. Тем не менее, некоторые из них могут 
носить общий характер:  

− по возможности немедленно сообщите о случившемся руководителю 
организации, в органы МВД;  

− по своей инициативе в переговоры с террористами не вступайте;  
− не провоцируйте действиями, способными повлечь за собой 

применение террористами оружия, не противоречьте им, не повышайте голос;  
− постарайтесь скорее успокоиться и не паниковать;  
− подготовьтесь физически, морально и эмоционально к возможному 

испытанию, будьте уверены, что милиция, и другие спецслужбы предпримут 
профессиональные меры для Вашего освобождения;  

− не рискуйте жизнью окружающих и своей собственной, не пытайтесь 
бежать, если нет полной уверенности в успехе побега. Даже если Вы 
заподозрили, что у террориста не оружие, а муляж, не проверяйте это. Ошибка 
может стоить Вам жизни;  
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− проанализируйте спокойно ситуацию, постарайтесь запомнить как 
можно больше информации о террористах (их количество, степень 
вооруженности, особенности внешности, акцент и темы разговоров, манера 
поведения и т.п.).  

Подобная информация может помочь впоследствии правоохранительным 
органам в установлении личности террористов;  

− попросите террористов освободить детей, женщин и престарелых, а 
если кто-то ранен или нуждается в помощи, с разрешения старшего из числа 
преступных элементов окажите ее. В остальных случаях займите позицию 
пассивного сотрудничества, не вызывая гнева захватчиков, но сохраняя чувство 
собственного достоинства;  

− на вопросы отвечайте кратко. Более свободно и пространно 
разговаривайте на несущественные общие темы, но будьте осторожны, когда 
затрагиваются важные государственные или служебные вопросы;  

− не допускайте заявлений, которые в данный момент или в 
последующем могут повредить Вам или другим людям. В случае принуждения 
выразить поддержку требованиям террористов (письменно, в звуко- или 
видеозаписи) укажите, что они исходят от похитителей;  

− при штурме здания расположитесь подальше от окон, дверей и самих 
террористов, чтобы не стать жертвой стрельбы снайпера и спец подразделений 
на поражение, еще безопасней лечь на пол лицом вниз, сложив руки на затылке;  

− не возмущайтесь, если во время штурма с Вами могут поступить не 
корректно: заковать в наручники, связать, нанести эмоциональную или 
физическую травму, подвергнуть допросу. Отнеситесь с пониманием к тому, 
что в подобных случаях такие действия штурмующих до идентификации всех 
лиц и выявлении истинных преступников оправданы;  

− если требования к Вам террориста и штурмующих будут диаметрально 
противоположны, поступайте так, как это безопаснее для Вашей жизни;  

− сразу после штурма не предпринимайте самостоятельных активных 
действий (не бежать, не падать в объятия освободителей и т.д.), строго 
выполняйте указания представителей МВД и других спецслужб. 

 
Действия при обнаружении пожара  
Пожар - неконтролируемое горение, причиняющее материальный ущерб, 

вред жизни и здоровью граждан, интересам общества и государства. 
Обнаруживший возгорание должен:  
вызвать пожарную охрану по телефону «101», сообщив сотруднику, 

принимающему информацию, адрес учреждения, место возникновения пожара, 
свою фамилию и номер телефона;  
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продублировать сообщение о пожаре по системе оповещения (или 
голосом) о немедленной эвакуации учащихся и сотрудников;  

сообщить о пожаре директору школы или дежурному администратору;  
приступить (по возможности) к ликвидации очага пожара до прибытия 

оперативной группы МЧС по тушению пожара.  
Директор школы (ответственный за пожарную безопасность) с 

учетом сложившейся обстановки должен:  
проверить включение в работу автоматической (стационарной) системы 

пожаротушения;  
организовать отключение сетей электро- и газоснабжения, систем 

вентиляции и кондиционирования воздуха, а также осуществление других 
мероприятий, способствующих предотвращению распространения пожара;  

определить эвакуационные пути для вывода людей в безопасную зону;  
организовать эвакуацию материальных ценностей из опасной зоны;  
руководить эвакуацией до прибытия пожарных подразделений.  
Дежурный по образовательной организации должен:  
открыть запасные выходы;  
обесточить здание школы;  
встретить пожарных с МЧС;  
провести эвакуацию материальных ценностей из опасной зоны.  
Сотрудник охраны (дежурный из техперсонала школы), 

находящийся в момент возгорания на посту, должен:  
открыть основной выход из здания;  
открыть ворота для въезда спецавтотранспорта.  
Начальник добровольной пожарной дружины должен:  
немедленно собрать членов ДПД и приступить к ликвидации пожара 

(возгорания) на его начальной стадии;  
принять все возможные меры к спасению людей и не допустить 

распространение огня на другие помещения школы;  
по прибытии оперативной группы МЧС по тушению пожара, выставить 

оцепление вокруг зоны пожара из членов ДПД и оказать помощь в эвакуации 
имущества из опасной зоны.  

Действия учителя при получении сигнала об эвакуации  
При получении сигнала об эвакуации учитель должен:  
прекратить занятие, обесточить электрические приборы и оборудование, 

выключить свет и закрыть окна;  
соблюдая выдержку и спокойствие, не допуская паники, вывести 

учащихся на первый этаж и далее к основному или запасному выходам из 
школы согласно утвержденному плану эвакуации при пожаре.  
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После выхода из здания учитель должен привести класс на сборный 
пункт и проверить наличие всех учащихся. В случае отсутствия кого-либо из 
детей учитель должен сообщить об этом директору школы или дежурному 
администратору.  

Учителям, работающим в младших классах, помощь в обеспечении 
порядка при эвакуации в зависимости от ситуации могут оказывать учащиеся 
старших классов.  

Порядок эвакуации работников и учащихся  
В первую очередь следует вывести работников и учащихся из помещения, 

где возник пожар, а также из помещений, которым угрожает опасность 
распространения огня и продуктов горения.  

В холодное время года по усмотрению работников, осуществляющих 
эвакуацию, учащиеся перед выходом на улицу могут одеться или взять одежду 
с собой. При экстренной эвакуации – покинуть помещение без верхней одежды 
и укрыться в подъездах близлежащих домов.  
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Работники, осуществляющие эвакуацию, не должны оставлять учащихся 
без присмотра с момента обнаружения пожара и до его ликвидации.  

После окончания эвакуации работники должны тщательно проверить все 
помещения, чтобы исключить возможность пребывания в опасной зоне 
учащихся, спрятавшихся под партами, в шкафах или других местах, а также 
выставить посты безопасности на входах, чтобы исключить возможность 
возвращения учащихся в здании, где возник пожар.  

Покидая помещения, следует закрывать за собой все двери и окна, чтобы 
замедлить распространение огня и дыма.  

Действия работников до прибытия пожарных  
После эвакуации учащихся из здания (или, если это возможно, во время 

эвакуации) добровольная пожарная дружина (отделение пожаротушения) 
должна приступить к ликвидации очага возгорания имеющимися средствами 
пожаротушения.  

Оперативная группа (из группы охраны общественного порядка) по 
спасению материальных ценностей под руководством заведующего хозяйством 
школы или назначенного директором лица, должна приступить к спасению и 
перемещению в безопасное место имущества, материальных ценностей, 
документов и обеспечить их охрану. 

 
 
 


